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(54) Verfahren zum Zugriff auf Ortsangaben enthaltende Daten sowie zugehdriges Programm 
und zugehdriger Rechner 



(57) Erlautert wird unteranderemein Verfahren zum 
Zugriff auf Ortsangaben enthaltende Daten. Von einem 
Endgerat (10) aus wird eine Anforderung zum Ermitteln 
von Daten gestellt (170). Bei der Bearbeitung der An- 



forderung durch ein Suchprogramm (Software-Agent) 
(S) wird der Standort des Endgerates (10) berdcksich- 
tigt. Das Verfahren ermoglicht es, die Anforderung mit 
geringerem Bedienaufwand als bisher zu bearbeiten. 
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Beschreibung 

[0001 ] Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Zugriff 
auf Ortsangaben enthaltende Daten, bei dem von einem 
Endgerat aus an einen Rechner eines Datenfernuber- $ 
tragungsnetzes, z.B. des Internets, eine Anforderung 
zum Ermitteln von Daten ubertragen wird. 
[0002] Derzeit wird ein Zugriff auf Ortsangaben ent- 
haltende Daten im Internet beispielsweise ausgefOhrt, 
indem mit Hilfe eines Datensichtprogrammes, auch 
"Browser" genannt, eine WEB-Seite aufgerufen wird. 
Beispielsweise enthalt die WEB-Seite mit der Adresse 
http:Wwww.cinema.de ein VerzeichniseinerVielzahlvon 
Kinos in Deutschland. Durch die Angabe des Namens 
einer Stadt laBt sich erreichen, daB nur Angaben zu den 
Kinos dieser Stadt auf der WEB-Seite dargestellt wer- 
den. 

[0003] Das Zugriffsverfahren hat den Nachteil, daB 
die Ortsangabe erst berucksichtigt wird, nachdem zum 
Endgerat bereits eine Vielzahl von Infohnationen uber- 
tragen worden ist, die fur eine Bedienperson des End- 
gerates ohne Bedeutung sind. 
[0004] AuBerdem gibt es rhoglicherweise auch ande- 
re WEB-Seiten im Internet, die Angaben zu Kinos ent- 
haiten, die auf der gehannten WEB-Seite nicht aufge- 
tOhrt sind, bzw. auf denen kurzf ristige Anderungen fru- 
her als auf der genannten WEB-Seite berucksichtigt 
worden sind. Fur den Zugriff auf weitere WEB-Seiten 
mQBte die Bedienperson weitere Verbindungen aufbau- 
en. 

[0005] Es ist Aufgabe der Erfindung, zum Zugriff auf 
Ortsangaben enthaltende Daten ein einfaches Verfah- 
ren anzugeben, bei dem mit geringem Bedienaufwand 
eine Vielzahl von im Internet gespeicherten Daten be- 
rucksichtigt werden. AuBerdem sollen ein zugehdriges 
Programm und ein zugehdriger Rechner angegeben 
werden. 

[0006] Die das Verfahren betreffende Aufgabe wird 
durch ein Verfahren mit deh im Patentanspruch 1 ange- 
gebenen Verfahrensschritteh gelost. Weiterbildungen 
sind in den Unteranspruchen angegeben. 
[0007] Die Erfindung geht von der Uberlegung aus, 
daB sich Anforderungen, bei deren Bearbeitung auf 
Ortsangaben enthaltende Daten zugegriffen werden 
muB, in der uberwiegenden Zahl auf Ortsaingaben be- 
ziehen, die mit dem Standort des Endgerates unmittel- 
bar zusammenhangen. Somit sollte die Standortsanga- 
be uberden Standort des Endgerates bei der Bearbei- 
tung der Anforderung automatisch einbezogen werden. 
AuBerdem geht die Erfindung von der Erkenntnis aus, 
daB Daten, die Ortsangaben enthaiten Oder die einen 
engen Bezug zu Ortsangaben haben, im Internet auf ei- 
ner Vielzahl von Seiten gespeichert sind, die sich nur 
mit einem sehr hohen Aufwand manuell auswerten las- 
sen. Hinzu kommt, daB die Daten oft geandert werden. 
Auf deranderen Seite sind Programme bekannt, die ei- 
ne Bedienperson im Netz vertreten und fur sie automa- 
tisch Daten sammeln, auswerten und sogar Entschei- 



dungen fur die Bedienperson treffen. Solche Program- 
me werden auch als Software-Agenten bezeichnet. Der 
Einsatz solcher Programme im Zusammenhang mit Da- 
ten, die sich auf Ortsangaben beziehen, eroffnet eine 
Vieizah! neuer Anwendungsmoglichkeiten. 
[0008] Beim erfindungsgemaBen Verfahren wird von 
einem Endgerat aus an einen Rechner eines Daten- 
ubertragungsnetzes, z.B. des Internets, eine Anforde- 
rung zum Ermitteln von Daten ubertragen. Eine Stand- 
ortsangabe uber den Standort des Endgerates ist bei 
einer Ausfuhrungsform in der Anforderung enthaiten 
und wird bei einer anderen Ausf Ohrungsform auf andere 
Art ermittelt. Auf dem Rechner werden durch einen Pro- 
zessor Befehle eines Programms ausgefOhrt, das die 
Funktion eines Software-Agenten hat. Das heiBt, das 
Programm baut fur den Anfragenden automatisch zum 
Ermitteln von Daten fur die Bearbeitung def Anforde- 
rung Verbindungen zu einer Vielzahl von Diehsterbrin- 
gungsrechnern des Datenfernubertragungsnetzes auf. 
Abhangig von der Standortsangabe wertet das Pro- 
gramm die Daten aus und erzeiigt eine AntWort, die an 
das Endgerat ubertragen wird. Software-Agenten sind 
Programme, die in einem digitalen, vernetzten Umfeld 
selbstandig Aufgaben im Auftrag eines Benutzers efle- 
digen, d.h. hier fur die Bedienperson des Endgerates. 
[0009] Durch das erfindungsgemaBe Verfahren kann 
eine Antwort erzeugt werden, fur die trotz eines sehr ge- 
ringen Bedienaufwandes durch eine Bedienperson des 
Endgerates Daten berucksichtigt werden, die auf einer 
Vielzahl von WEB-Seiten in verschiedenen Dierister- 
bringungsrechnern gespeichert sind. Die Bedienperson 
muB nur ihre Anforderung am Endgerat eingeben. Die 
anderen Schritte lassen sich automatisch durchfuhren. 
Das Berucksichtigen der Standortsangabe bei der Be- 
. arbeitung der Anforderung durch den Software-Agenten 
gewahrleistet, daB die vom Software-Agenten gesam- 
melten Daten abhangig von der Standortsangabe vor- 
sortiert werden konnen. Das Sortierkriterium wird dabei 
von der Seite des Endgerates vorgegeben, namlich 
durch dessen Standort. 

[0010] Bei einer Weiterbildung des erfindungsgema- 
Ben Verfahrens verandert sich der Standort des Endge- 
rates nach dem Ubertragen der Anforderung. Aus in der 
Anforderung enthaltenen Daten wird eine neue Stand- 
ortsangabe ermittelt, die bei der Auswertung der Daten 
durch den Software-Agenten berucksichtigt wird. Bei- 
spielsweise enthalt die Anforderung zusatzlich z'ur 
Standortsangabe eine Richtung, in der sich das Endge- 
rat bewegt. Ist die Geschwindigkeit der Bewegung be- 
kannt oder laBt sich die Geschwindigkeit abschatzen, 
so laBt sich mit Hilfe der Gleichungen fur eine gleichma- 
Bige Bewegung leicht ermitteln, zu welchen Zeiten das 
Endgerat an welchen Standorten ist. Durch einezusatz- 
liche Zeitangabe in der Anforderung kann der zukunftige 
Standort des Endgerates zu diesem Zeitpunkt voraus- 
berechnet werden und die Bearbeitung der Anforderung 
auf diesen zukunftigen Standort ausgerichtet werden. 
[0011] Als mobile Endgerate werden unter anderem 
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Mobilf unktelefone und transportable Rechner mit einem 
Mobiltunk-lnternetanschluG eingesetzt. Wird der Stand- 
ort des Endgerates durch eine Bedienperson eingege- 
ben, so mussen keine technischen Einrichtungen zur 
Ermittlung des Standortes eingesetzt werden. Anderer- 
seits laGt sich der Standort eines Mobiltelefons aufgrund 
der Einteilung des Telekommunikationsnetzes in kleine 
Zellen auf einfache Art und mit geringem Aufwand er- 
mitteln. 

[0012] Bei einer anderen Weiterbildung sind die Da- 
ten in Speichern der Diensterbringungsrechner gemaG 
einer Seitenbeschreibungssprache gespeichert, z.B. 
der Seitenbeschreibungssprache HTML (Hyper Text 
Markup Language). Fur die Programmierung des Soft- 
ware-Agenten werden neueste Technologien einge- 
setzt, z.B. die Programmiersprache JAVA oder JAVAS- 
CRIPT. Diese Technologien sind extra fur das Internet 
und damit auch fur die Seitenbeschreibungssprache 
HTML entwickelt worden. 

[0013] Bei einer Ausgestaltung wird eine Verbindung 
zum Ubertragen der Anforderung unmittelbar nach dem 
Ubertragen der Anforderung abgebaut. Erst nach dem 
Bearbeiten der Anforderung und dem Erzeugender Aht- 
wort wird eine andere Verbindung zum Ubertragen der 
Antwort aufgebaut. Durch das Verwenden von Kurz- 
nachrichten, auch Short-Messagei-Service genannt, 
lassen sich beispielsweise Verbindungsgebuhren ein- 
sparen. 

[0014] Das Endgerat ubertragt bei einer anderen Aus- 
gestaltung Daten nach einem Protokoll fur die Daten- 
ubertragung, das auch im Datenfernubertragungsnetz 
verwendet wird. Dieses Protokoll ist beispielsweise das 
im Internet eingesetzte Protokoll TCP/IP (Transmission 
Control Protocol/Internet Protocol). Ein Beispiel fur ein 
solches Endgerat ist ein transportabler Rechner mit ei- 
nem mobilen InternetanschluG. Eingesetzt werden auch 
Verfahren, bei denen das Endgerat Daten nach einem 
Protokoll ubertragt, das ausgehend von dem im Daten- 
fernubertragungsnetz verwendeten Protokoll, extra fur 
mobile Endgerate entwickelt worden ist, z.B. das Proto- 
koll WAP (Wireless Application Protocol) fur Mobilfunk- 
gerate. 

[0015] Alternativ werden Endgerate eingesetzt, die 
Daten gemaG einem Protokoll ubertragen, das sich von 
dem fur das Datenfernubertragungsnetz festgelegten 
Protokoll unterscheidet. So kann das Endgerat fur die 
Datenubertragung in einem Femsprechnetz oder in ei- 
nem Mobilfunknetz ausgelegt sein. In diesem Fall be- 
notigt das Endgerat selbst keinen Zugang zum Daten- 
fernubertragungsnetz. Der separate Aufbau von Verbin- 
dungen fur das Ubertragen der Anforderung und der 
Antwort bietet sich insbesondere an, wenn die Nutzung 
des Fernsprechnetzes im Vergleich zur Nutzung eines 
Datenubertragungsnetzes teurer ist. 
[0016] Bei einer Ausfuhrungsform wird die Standorts- 
angabe von einer Bedienperson des Endgerates Gber 
eine Tastatur oder Gber eine Spracheingabeeinheit ein- 
gegeben. 



[0017] Das erfindungsgemaGe Verfahren und seine 
Weiterbildungen werden bei einer Weiterbildung bei An- 
forderungen eingesetzt, die vordergrundig auf das Er- 
mitteln von Ortsangaben gerichtet sind. Insbesondere 

5 bei Ortsangaben, die den Ort einer Tankstelle, einer 
Raststatte, einer Ubernachtungsrhoglichkeit, eines 
Geldautomaten oder eines Kundendienstes fur Fahr- 
zeuge betreffen, ist der Aufwand fur die Durchfuhrung 
des Verfahrens gerechtfertigt, weil solche Angabeh be- 

10 sondere haufig benotigt werden. Hinzu kommt, daG An- 
forderungen zu diesen Angaben hauptsachlich von 
Endgeraten aus gestellt werden, deren Standort an ei- 
ner Autobahn oder einer FernverkehrsstraGe liegt. Ins- 
besondere ist der Aufwand fur das Programm des Soft- 

is ware-Agenten gerechtfertigt, weil einmal gesammelte 
Daten immer wieder verwendet werden. 
[0018] Bei einer Ausgestaltung werden die automati- 
schen Verbindungen nach dem Ubertragen der Anfor- 
derung aufgebaut. Bei dieser Ausgestaltung wird auf an 

20 anderer Stelle im Internet vorhandehe Datenbanken zu- 
gegriffen. Das Anlegen einer eigenen Datehbank im 
Speicher des Rechners, auf dem das Programm zum 
Ermitteln der Daten ausgefuhrt wird, entfallt. Demzufol- 
ge sind keine Verfahrensschritte zum Erstellen und Pfle- 

25 gen eines eigenen Datenbestandes erforderlich. 

[0019] Die Erfindung betrifft auGerdem ein Programm 
zum Durchfuhren des erfindungsgemaGen Verfahrens 
und dessen Weiterbildungen sowie einen Rechner, auf 
dem das Programm gespeichert ist. Somit geltenfurdas 

30 Programm und den Rechner die oben fur das erfin- 
dungsgemaBe Verfahren und seine Weiterbildungen 
genannten Wirkungen entsprechend. 
[0020] Im folgenden wird ein Ausf uhrungsbeispiel der 
Erfindung an Hand der beiliegenden Zeichnungen er- 
as lautert. Darin zeigen: 

Figur 1 eine von einem Mobilfunktelefon aus einge^ 
gebene Anforderung fur einen Suchdienst, 

40 Figur 2 ein FluGdiagramm mit Verfahrensschritten 
zur Bearbeitung der Anforderung, und 

Figur 3 die Suche von Daten im Internet unter Ein- 
satz eines Suchprogramms. 

45 

[0021] Figur 1 zeigt ein Mobiltelefon 10, mit dessen 
Hilfeeine Anforderung 12erzeugtwird. Ein Gehause14 
des Mobiltelefons 10 enthalt die elektronischen Bauein- 
heiten und dient zur Aufnahme einer Antenrie 16 eines 
50 LC-Displays (Liquid Cristal Display), von Steuertasten 
22 bis 26 sowie von Tasten eines Nummernblocks 28. 
[0022] Auf dem LC-Display 18 werden abhangig von 
der Bedienung der Steuertasten 22 bis 26 verschiedene 
Menupunkte zur Auswahl angeboten. AuGerdem wer- 
55 den mit Hilfe des Nummernblocks 28 eingegebene Zei- 
chen auf dem LC-Disp!ay 18 dargestellt. 
[0023] Die Steuertasten 22 und 26 werden bei der An- 
nahme eines Rufes, beim Senden eines Rufes und beim 
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Beenden eines Gespraches genutzt. Die Steuertaste 24 
ermoglicht es, verschiedene Steuermenus aufzurufen. 
Die Tasten des Nummernblocks dienen zur Eingabe der 
Ziffern Null bis Neun sowie der Buchstaben des Alpha- 
bets. 5 
[0024] Es sei angenommen, daB eine Bedienperson 
des Mobiltelefbns 10 eine Anforderung an einen Such- 
dienst zur Ermittlung eines Hotels senden mochte. Mit 
Hilfe der Steuertaste 24 wird ein Steuermenu aufgeru- 
fen, das es ermoglicht, Daten fur die Datenfelderder An- 10 
torderung 12 einzugeben. 

[0025] Die Anforderung 1 2 enthalt Datentelder 30 bis 
38. Im Datenfeld 30 wird automatisch beim Erzeugen 
der Anforderung 12 das aktuelle Datum eingetragen. 
Die aktuelle Uhrzeit wird automatisch im Datenfeld 32 is 
gespeichert. Im Datenfeld 34 wird die Rufnummer ge- 
speichert, unter der das Mobiltelefon 10 erreichbar ist. 
Die Bedienperson gibt ihren momentanen Standort uber 
den Nummernblock 28 ein. Im Beispiel sei angenom- 
men, daG sich die Bedienperson und damit auch das 20 
Mobilfuhktelefon 10 auf der Autobahn A9 in der Nahe 
der Abfahrt Gefrees befindet. Die Standortsangaben 
werden im Datenfeld 36 gespeichert. Uber das im Dis- 
play 18 dargestellte Menu wird die Bedienperson dann 
aufgefordert, einen Dienst auszuwahlen. Zur Auswahl 25 
stehen die Suche einer Tankstelle, die Suche einer 
Raststatte, die Suche eines Hotels, die Suche eines 
Geldautomaten und die Suche eines Kundendienstes 
fur Fahrzeuge. Die Bedienperson wahlt als Dienst die 
Suche nach einem Hotel aus. Der Dienst wird im Daten- 30 
feld 38 vermerkt. 

[0026] Die Anforderung 12 wird bei einem anderen 
Ausfuhrungsbeispiel durch An rut eines Kundehservices 
42 erzeugt, siehe Pfeile 44 und 46. Die Bedienperson 
ruft den Kundenservice 42 an und ubermittelt einem Mit- 35 
arbeiter oder einem automatischen Spracherkennungs- 
system die in den Datenfeldem 36 und 38 zu speichern- 
den Daten. Das Datum und die Uhrzeit sind auch dem 
Kundenservice 42 bekannt, so daB entsprechende Da- 
ten ohne vorherige Ubermittlung in die Anforderung 12 40 
eingetragen werden. Die Rufnummer wird durch das 
Mobiltelefon 10 an den Kundenservice 42 automatisch 
ubermittelt und anschlieBend in das Datenfeld 34 ein- 
getragen. 

[0027] Wird die Anforderung 1 2 direkt vom Mobiltele- 45 
ton 10 aus erzeugt, so wird zur Ubertragung der Anfor- 
derung 12 eine Kurznachricht gesendet, auch SMS- 
Nachricht (Short Message Service) genannt. Die Bear- 
beitung der Anforderung wird unten an Hand der Figu- 
ren 2 und 3 erlautert. so 
[0028] Bei anderen Ausfuhrungsbeispielen enthalt 
die Anforderung 12 auBerdem Angaben uber die Rich- 
tung, in der sich die Bedienperson des Mobiltelefbns 10 
und damit auch das Mobiltelefon 10 selbst bewegen. 
Die Geschwindigkeit der Bewegung wird abgeschatzt, 55 
z.B. 100 km/h, oder ebenfalls durch die Bedienperson 
eingegeben oder auf andere Art ermittelt. AuBerdem 
enthalt die Anforderung 12 eine Zeitangabe, z.B. zwei 
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Stunden, die zur Bestimmung des zukunftigen Standor- 
tes des Mobiltelefons 10 herangezogen wird. 
[0029] Figur 2 zeigt ein FluGdiagramm mit Verfah- 
rensschritten zur Bearbeitung der Anforderung 12, so 
daB im folgenden auch auf die Figur 1 Bezug genom- 
men wird. Das Verfahren beginnt in einem Verfahrens- 
schritt 100. In einem folgenden Verfahrensschritt 102 
wird die Anforderung 12 erzeugt, wobei unter ariderem 
der Standort des Mobilfunktelefons 10 im Datenfeld 36 
eingegeben wird. 

[0030] In einem Verfahrensschritt 1 04 wird die Anfor- 
derung 12 vom Mobiltelefon 10 zu einem Suchrechne'r 
(Software-Agent) ubermittelt, der vom Dienstahbieter 
des Suchdienstes betrieben wird. Das Suchprogramm 
liest die in der Anforderung 12 enthaltenen Daten und 
beginnt mit einer Suche im Internet, siehe Verfahrens- 
schritt 106. Der Suchvorgang wird unteh an Hand der 
Figur 3 naher erlautert. 

[0031] In einem Verfahrensschritt 108 wertet das 
Suchprogramm die Suchergebnisse aus. Von den im 
Verfahrensschritt 106 ermittelten Hotels wird ein Hotel 
ausgewahlt, das moglichst nah am Standort des End- 
gerates 10, d.h. moglichst nahe am im Datenfeld 36 an- 
gegebenen Ort liegt. AuBerdem wird durch eine Abfrage 
der Seite dieses Hotels automatisch uberpruft, ob der- 
zeit noch Gaste aufgenommen werden konnen. Ist dies 
der Fall, so wird das Hotel ausgewaihlt. Andernfalls wird 
ein weiter entferntes Hotel gesucht, das noch Uber- 
nachtungsmoglichkeiten bietet. 
[0032] In einem Verfahrensschritt 1 1 0 wird die Adres- 
se des im Verfahrensschritt 108ausgewahlten Hotels in 
eine Antwort-Nachricht eingetragen, die vom Suchrech- 
ner aus zum Mobiltelefon 10 ubertragen wird. 
[0033] In einem Verfahrensschritt 112 wird das Ver- 
fahren beendet. Auf dem Display 18 des Mobiltelefons 
10 wird beim Empfang einer Kurznachricht die Adresse 
des Hotels angezeigt, beispielsweise Ort, StraBe und 
Hausnummer. 

[0034] Figur 3 zeigt die Suche von Daten im Internet 
150. Das Internet 150 ist eine Verknupfung vieler Da- 
tennetze, durch die jeweils mehrere Rechner verbun- 
den sind, von denen in Figur 3 Rechner 1 52 bis 1 58 dar- 
gestellt sind. 

[0035] In Figur 3 sind in Querrichtung des Blattes ver- 
laufende Zeitachsen 160 bis 168 dargestellt, auf denen 
die Zeit t abgetragen ist. Die Zeitachse 160 betrifft Vor- 
gange im Endgerat 10. Die Zeitachse 162, 164, 166 
bzw. 168 betrifft Vorgange im Rechner 152, 154, 156 
bzw. 158. Gleiche Zeitpunkte liegen auf einer Geraden, 
die in Langsrichtung des Blattes verlauft. Spatere Zeit- 
punkte liegen naher an der Blattunterkante als fruhere 
Zeitpunkte. 

[0036] Das Ubertragen der Anforderung 12 vom Mo- 
bilf unkgerat 1 0 zum Rechner 1 52 zu einem Zeitpunkt to 
wird durch einen Pfeil 170verdeutlicht. Die Anforderung 
12 wird uber eine nicht dargestellte Ubergangseinheit 
zwischen dem Mobilfunknetz und dem Internet 150 
ubertragen. 
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[0037] Der Rechner 1 52 enthalt einen Prozessor und 
eine Speichereinheit, in welcher die Befehle des Such- 
programms gespeichert sind. Das Suchprogramm S 
sammelt automatisch Daten im Internet 150, filtert die 
Daten nach vorgegebenen Kriterien und trifft Entschei- 
dungen selbstandig. Eine andere Bezeichnung fur das 
Suchprogramm S ist die Bezeichnung Software-Agent. 
Beim Ausfuhren des Suchprogramms S wird der Rech- 
ner 152 zu Zeitpunkten t1, t2 und t3 nacheinander mit 
den Rechnern 154, 156 und 158 verbunden, siehe Dop- 
pelpfeile 172 bis 176. In Speichereinheiten der Rechner 
1 54, 1 56 und 1 58 sind WEB-Seiten gespeichert, die Da- 
ten zu Hotels in der Nahe der Autobahn A9 enthalten. 
Beispielsweise ist auf dem Rechner 154 die WEB-Seite 
einer Hotelvermittlung fur ganz Deutschland gespei- 
chert. Der Rechner 1 56 enthalt die WEB-Seitien mehre- 
rer Hotels, die an der Autobahn A9 liegen. Im Rechner 
158 ist die WEB-Seite eines Tourismusverbandes ge- 
speichert. Die Adressen der Rechner 154, 156 und 158 
wurden vdrh Suchprogramm 152 durch Anfragen bei 
Suchmaschinen zu dem Suchbegriff "Hotel" selbstandig 
ermittelt. AuGerdem werden dem Suchprogramm bei ei- 
nem anderen Ausfuhrungsbeispiel die Adressen von 
Rechnern vorgegeben. 

[0038] Das Suchprogramm S sucht in Datenbanken 
anderer Ahbieter auf den Rechnern 154, 156 und 158. 
Diese Datenbanken sind beispielsweise Oracle-Daten- 
banken. Der Software-Agent erkennt das Format der 
Datenbank automatisch und greift entsprechend die- 
sem Format auf die Daten der Datenbank zu. Auf dem 
Rechner 152 ist keine Datenbank vorhanden, so da3 
der Betreiber des Suchprogramms S auch keine Daten 
vorhalten und pflegen mu3, 

[0039] Zwischen dem Zeitpunkt t3 und einem Zeit- 
punkt t4 wertet das Suchprogramm S die Daten aus, die 
von den Rechnern 1 54 bis 158 ubermittelt worden sind, 
siehe auch Figur 2, Verfahrensschritt 108. Zum Zeit- 
punkt t4 wird die Antwort mit der Ortsangabe des aus- 
gewahlten Hotels vom Rechner 152 zum Mobilfunktele- 
fon 10 Obertragen, siehe Pfeil 178. 
[0040] Als Software-Agenten werden sowohl statio- 
nare Agenten eingesetzt, d.h. Programme die aus- 
schlieBlich auf dem Rechner 152 ausgefOhrt werden, 
als auch sogenannte mobile Agenten, die lediglich auf 
dem Rechner 1 52 gestartet werden und danach auf den 
Rechnern 154, 156 und 158 ausgefuhrt werden. 

Bezugszeichenliste 
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Mobilfunktelefon 


12 


Anforderung 


14 


Gehause 


16 


Antenne 


18 


LC-Display 


22 bis 26 


Steuertasten 


28 


Nummemblock 



+ Ortsangabe 
gung zu Suchprogramm 
durchsuchen 
;en der Suche 
mit Ortsangabe an Nutzer 



Zugriff auf Ortsangaben enthaltende 



einem Endgerat (10) aus an einen 
(152) eines Datenfernubertragungs- 
eine Anforderung (1 2) zum Ermit- 
;en Obertragen wird (170, Schritt 

des Endgerates (10) festgestellt 

hner (152) durch einen Prozessor 
s Programms (S) ausgefuhrt wer- 
i Ermitteln von Daten fur die Bear- 
beitung der Anforderung (1 2) automatisch Ver- 
bindungen (172 bis 174) zu einer Vielzahl von 
Diensterbringungsrechnern (154 bis 158) des 
Datenfernubertragungsnetzes (150) aufbaut 
40 (Schritt 106), 

das Programm (S) abhangig vom Standort des 
Endgerates (10) die Daten auswertet und eine 
Antwort erzeugt (Schritt 108), 
und bei dem die Antwort an das Endgerat (10) 
45 Obertragen wird (1 78, Schritt 110). 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, da3 sich der Standort des Endgerates 
(10) nach dem Obertragen der Anforderung (12) 

so verandert, 

daG aus in der Anforderung (12) enthaltenen 
Daten oder auf andere Art eine neue Standorts- 
angabe ermittelt wird, 
55 und daG die neue Standortsangabe bei der 

Auswertung berOcksichtigt wird. 

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, dadurch ge- 
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kennzeichnet, daB die Daten gemaB einer Seiten- 
beschreibungssprache in Speichereinheiten der 
Diensterbringungsrechner (154 bis 158) gespei- 
chert sind. 

4. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, da(3 eine Verbin- 
dung (170) zum Ubertragen der Anforderung (12) 
nach dem Obertragen der Anforderung (12) abge- 
baut wird, 

und daft zum Ubertragen der Antwort eine andere 
Verbindung (178) aufgebaut wird. 

5. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daf3 das Endgerat 
(10) Daten nach einem Protokoll fur die DatenOber- 
tragung in dem Datenfernubertragungsnetz (150) 
ubertragt. 

6. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 4, da- 
durch gekennzeichnet, daB das Endgerat (10) Da- 
ten nach einem Protokoll ubertragt, das sich von ei- 
nem fur das Daten ubertragungsnetz (150) festge- 
legtem Protokoll unterscheidet. 

7. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB die Standorts- 
angabe (36) von einer Bedienperson des Endgera- 
tes (10) eingegeben wird. 

8. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB die Anforde- 
rung (12) auf das Ermitteln von Ortsangaben ge- 
richtet ist, insbesondere auf das Ermitteln des Ortes 
einer Tankstelle oder einer Raststatte oder einer 
Ubemachtungsmoglichkeit oder eines Kunden- 
dienstes fur Fahrzeuge. 

9. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB die automati- 
schen Verbindungen nach dem Ubertragen der An- 
forderung aufgebaut werden. 

10. Verfahren nach einem dervorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB der Standort 
des Endgerates (10) in einer Standortsangabe der 
Anforderung enthalten ist. 

1 1 . Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB das der Stand- 
ort des Endgerates (10) nach Ubertragung der An- 
forderung Qbermittelt wird. 



Empfang einer Anforderung (12) zum Ermitteln 
von Daten, 

Ermitteln von Daten fur die Bearbeitung der An- 
forderung (12) mit Hilfe automatisch aufgebau- 

5 ter Verbindungen zu einer Vielzahl von Dienst- 

erbringungsrechnern (154 bis 158) eines Da- 
tenfernubertragungsnetzes (150), 
Auswerten der Daten abhangig von einer in der 
Anforderung (12) enthaltenen oder auf andere 

10 Art ermittelten Standortsangabe des Endgera- 

tes (10), und Erzeugen einer Antwort, die an 
das Endgerat (10) ubertragen wird. 

13. Programm nach Anspruch 12, dadurch gekehn- 
is zeichnet, daB es auf einem Datentrager gespei- 

chert ist. 

14. Rechner (152) oder Rechnernetz (150) mit rriinde- 
stens einer Speichereinheit, dadurch gekenn- 

20 zeichnet, daB in der Speichereinheit ein Programm 
gemaB Anspruch 12 gespeichert ist. 
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12. Programm (S) zum Zugriff auf Ortsangaben enthal- 
tende Daten, mit durch den Prozessor eines Rech- ss 
ners (152) ausfuhrbaren Befehlen, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der Rechner (152) beim Aus- 
fuhren der Befehle die folgenden Schritte ausfuhrt: 
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